
Lugupeetud minister,

Pöördun teie poole ettepanekuga, mis käsitleb telefonipettuste strukturaalset lahendust.

Telefonipettuste juurpõhjus ei ole kodanike teadlikkus, see on puuduv digitaristu kiht. Eestil on 
küps autentimistaristu kodanikult institutsioonile, kuid vastupidine kanal puudub. Petturid 
kasutavad seda lünka süstemaatiliselt ära.

e-Kontakt täidab selle lünga. Institutsioonid saadavad autentitud kontaktipäringuid läbi kinnitatud 
kanali. Kodanik näeb, kes ta poole pöördub ja miks, ning helistab ise tagasi. Lahendus tugineb 
olemasolevatele alustele: TARA, eID, Äriregister. Operaatorite kaasamine ei ole vajalik.

Tulemus on üks lihtsasti jõustatav reegel: iga soovimatu telefonikõne institutsioonilt on 
automaatselt pettus. See reegel ei ole täna võimalik, sest kanal puudub.

Oleme Codelight OÜ, Avalanche Laboratory tütarettevõte. Avalanche'il on pikaajaline kogemus 
Eesti avaliku sektori infosüsteemide arendamisel. Töötava prototüübi saame ehitada alla 10 000 
euro eest. Manusena on lisatud kontseptsioonipaber.

Palun leidke 30 minutit kohtumiseks kontseptsiooni tutvustamiseks.

Lugupidamisega,

Henri Parkja  
Delivery Manager  
Codelight OÜ 
henri@codelight.eu
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